MANAGER FORMATION

Grille d'observation des comportements en équipe

réalisée a partir du tableau des catégories de BALES

COMMENTAIRES

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Montrer de la solidarité, de I'estime

Créer de la détente, plaisanter, rire

Faciliter la progression du groupe

Ecouter sans interrompre

Reformuler les éléments importants

Questionner pour clarifier et préciser

Souligner les points d’accord

Apporter des précisions pertinentes

Proposer des idées, des solutions

Exprimer son point de vue avec clarté

Avancer des arguments

Soulever les contradictions avec tact

Proposer la parole

Aider le groupe a se recentrer sur son sujet

Synthétiser le travail du groupe
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