MANAGER FORMATION (F transdev

the mobility company

Une démarche d’action

1. OBSERVER

= Ecoute — Regard
= Faits : QQOQCCP

Avoir une vision claire de la situation

JE CONSTATE

2. COMPRENDRE

= Evaluer les enjeux, les risques, les conséquences,...

J'EN DEDUIS

3. AGIR

Prendre la meilleure décision possible
La mettre en oeuvre

Dans le cadre de ma mission : je fais
Hors du cadre de ma mission : je signale

vy

JE FAIS

1) + 3) FONCEUR
2) + 3) TECHNOCRATE

1) + 2) POLITICIEN
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