
MANAGER FORMATION

Coopération

Etre efficace Avoir raison

Chercher à :
➥ résoudre le problème

➥ identifier un objectif commun

Faire valoir :
➥ "sa" position,

➥ "son" point de vue

Gagnant / gagnant
(Relation de respect mutuel)

Gagnant / perdant
(Relation de domination)

Face à des différences, des divergences de point de vue, chacun d�entre nous pouvons chercher à :
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