MANAGER FORMATION CItronsdev

the mobility company

Coopération

Face a des différences, des divergences de point de vue, chacun d’ entre nous pouvons chercher a :

Etre efficace Avoir raison
Chercher a : Faire valoir :
> résoudre le probléme > "sa" position,
> identifier un objectif commun > "son" point de vue
Gagnant / gagnant Gagnant / perdant
(Relation de respect mutuel) (Relation de domination)

©Manager Formation



