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L'écoute active 
Sens et reformulation éventuelle 

Consigne :  

Dans les phrases suivantes qu’un candidat pourrait formuler, indiquez : 
1. Le sentiment que vous pensez que le candidat ressent
2. Votre compréhension de la situation
3. La phrase éventuelle de reformulation que vous utiliseriez pour permettre d’aller plus loin

dans l’expression du candidat

1. "Dans le cadre de la réorganisation, mon activité était devenue floue, aussi j’ai pris
l’initiative d’une mobilité"

• Ce qu'il peut ressentir :

• Votre compréhension :

• Votre phrase de reformulation :

2. "Mes postes se sont succédé et, à chaque fois, les réorganisations m’ont conduit à
partir car la direction ou le service fermait"

• Ce qu'il peut ressentir :

• Votre compréhension :

• Votre phrase de reformulation :

3. "Jʼai été à plusieurs reprises admissible, ce sont les épreuves orales qui me mettent
en difficulté"

• Ce qu'il peut ressentir :

• Votre compréhension :

• Votre phrase de reformulation :

4. "J’ai beaucoup aimé animer une équipe et je souhaite retrouver un rôle d’encadrant"

• Ce qu'il peut ressentir :

• Votre compréhension :

• Votre phrase de reformulation :




